
9clobetfs Questions fr6q uemment pos6es
par les membres de votre
synd icat

Est-ce 169itime ? De quoi s'agit-il ?

Oui, c'est l6gitime. ll s'agit d'un programme gratuit offert d tous les membres par l'interm6diaire du syndicat et

de la compagnie d'assurance American lncome Life.

Devons-nous r6pondre pour recevoir les avantages ?

Tous les membres b6n6ficient de la couverture d'assurance collective en cas de d6cds et de mutilation accidentels.

Votre r6ponse vous permet de recevoir votre certif icat de couverture, de d6signer votre b6n6f iciaire et de demander

les autres avantages gratuits.

Vont-ils essayer de me vendre une assurance ?

Vous pouniez 6tre admissible d d'autres programmes d'assurance offerts sur une base volontaire

Suis-je couvert uniquement au travail ?

La couverture est en vigueur 24 heures sur 24,7 jours sur 7

Comment ont-ils obtenu mes renseignements ?

Une communication a r6cemment 6t6 envoy6e d tous les membres et vous ou une autre personne de votre foyer
y avez r6pondu par la poste ou par voie 6lectronique.

Quelqu'un m'a appel6 en disant qu'il repr6sentait le syndicat.

Les repr6sentants d'AlL sont membres d'Unif or 247. lls communiquent avec vous parce que notre syndicat et

AIL Canada off rent ce programme gratuit d titre d'avantage pour vous.

Le repr6sentant qui m'a contact6 a dit qu'il travaillait pour Globe Life - American lncome Division.

American lncome Life est une division entidrement syndiqu6e de Globe Life.

Quelqu'un est pass6 chez moi.

lls essaient de fixer un rendez-vous pour remettre le certificat de couverture de l'assurance gratuite en cas de d6cBs

et de mutilation accidentels offerte aux membres.

Quelqu'un m'a envoy6 un message texte.

lls essaient de f ixer un rendez-vous pour remettre le certif icat de couverture de l'assurance gratuite en cas de d6cds

et de mutilation accidentels offerte aux membres.

J'avais un rendez-vous avec AlL, mais pensonne ne s'est pr6sent6.

Je vais communiquer avec AIL pour savoir ce qui s'est pass6 et faire reporter le rendez-vous d une autre date.

Un repr6sentant d'AlL continue de communiquer avec moi .

Avez-vous d6ji r6pondu i une communication du repr6sentant ? Si non, il donne suite d la carte-r6ponse

que vous avez envoy6e afin de fixer un rendez-vous pour remettre le certificatde couverture de l'assurance
gratuite en cas de d6cds et de mutilation accidentels. Si vous n'6tes pas int6ress6, veuillez en informer le

repr6sentant d'AlL afin de mettre fin aux appels ind6sirables.

Si oui, veuillezcommuniqueravec moi afin que je puisseexaminerla situation et la 169ler

Gasandra Robinson (613) 301-2988 - rc.robinson@rogers.com


